Privacybeleid Hans Kalf Intercoiffure
Hans Kalf Intercoiffure hecht grote waarde aan de bescherming van persoonsgegevens.

In dit privacybeleid wordt heldere en transparante informatie gegeven over de wijze waarop
persoonsgegevens worden verwerkt. Er wordt alles aan gedaan om de privacy te
waarborgen en zorgvuldig met persoonsgegevens om te gaan. Hans Kalf Intercoiffure houdt
zich in alle gevallen aan de toepasselijke wet- en regelgeving, waaronder de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Dit houdt in dat:

e Persoonsgegevens worden verwerkt in overeenstemming met het doel waarvoor
deze zijn verstrekt, zoals beschreven in dit privacybeleid;

o De verwerking van persoonsgegevens beperkt blijft tot de gegevens die minimaal
nodig zijn voor de doeleinden waarvoor ze worden verwerkt;

e Toestemming wordt gevraagd wanneer dat nodig is voor de verwerking van
persoonsgegevens;

e Passende technische en organisatorische maatregelen zijn genomen om de
beveiliging van persoonsgegevens te waarborgen;

e Persoonsgegevens niet aan derden worden doorgegeven, tenzij dit noodzakelijk is
voor de uitvoering van de beschreven doeleinden;

e Rechten met betrekking tot persoonsgegevens worden gerespecteerd en waar nodig
uitgelegd.

Hans Kalf Intercoiffure is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens. Voor
vragen over dit privacybeleid of in het algemeen kan contact worden opgenomen via de
contactgegevens onderaan dit document.

Verwerking van persoonsgegevens aan derden

Persoonsgegevens worden uitsluitend gedeeld met derden wanneer dit noodzakelijk is voor
het leveren van de gevraagde diensten of om te voldoen aan wettelijke verplichtingen.
Hierbij wordt alleen de informatie verstrekt die nodig is voor het betreffende doel.

Voorbeelden van verwerkingsdoeleinden en betrokken partijen zijn:

e Administratieve doeleinden;
e Communicatie over afspraken en/of uitnodigingen;
e Uitvoering of afronding van een opdracht.

Betrokken partijen kunnen zijn:

e Zorgverzekeraars;

e Mailchimp (voor e-mailcommunicatie via gekoppelde systemen);
¢ Banken (bij niet-contante betalingen);

¢ De Belastingdienst (bij fiscale controles);

¢ Salonhub (leverancier van het afspraken- en kassasysteem).



Met bedrijven die in opdracht persoonsgegevens verwerken, wordt een
verwerkersovereenkomst gesloten. Hierdoor wordt eenzelfde niveau van beveiliging en
vertrouwelijkheid gewaarborgd.

Dit privacybeleid is niet van toepassing op websites van derden die via hyperlinks op de
website van Hans Kalf Intercoiffure kunnen worden bezocht.

Grondslag voor de verwerking van persoonsgegevens

De verwerking van persoonsgegevens is gebaseerd op de overeengekomen opdracht. Voor
de genoemde doeleinden kunnen de volgende gegevens worden gevraagd en opgeslagen:

e Voornaam;

e Tussenvoegsel;

e Achternaam;

e Telefoonnummer;
e E-mailadres;

e Geslacht;

e Geboortedatum.

Bewaartermijnen

Persoonsgegevens worden bewaard voor de periode die noodzakelijk is voor de genoemde
verwerkingen:

o Klanten die langer dan vijf jaar geen bezoek hebben gebracht aan de vestigingen van
Hans Kalf Intercoiffure worden uit het bestand verwijderd, inclusief eventuele
spaarpunten.

e Klanten die direct verwijdering wensen, kunnen dit aangeven in een van de filialen of
online/telefonisch. De gegevens worden dan binnen een week verwijderd.

Beveiliging van persoonsgegevens

Er zijn passende technische en organisatorische maatregelen genomen om misbruik, verlies,
onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijzigingen van
persoonsgegevens te voorkomen. Bij signalen van onvoldoende beveiliging of misbruik kan
contact worden opgenomen met Hans Kalf Intercoiffure.

Wijzigingen

Hans Kalf Intercoiffure behoudt zich het recht voor om wijzigingen in dit privacybeleid aan te
brengen. Het wordt aanbevolen dit document regelmatig te raadplegen om op de hoogte te
blijven van eventuele aanpassingen. Laatste wijziging: 31-12-2024

Contactgegevens

Vragen of opmerkingen kunnen worden gestuurd naar:

E-mail: info@hanskalf.nl
Telefoon: 038 —454 87 42




